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Inleiding  

Dit is het regiobeeld voor de regio Zuidoost-Brabant. Het regiobeeld is 
een verzameling van cijfermatige inzichten en kwalitatieve gegevens 
over de regio die samen het beeld schetsen van de gehandicaptenzorg 
in de regio.  

De data zijn met veel zorgvuldigheid in beeld gebracht en geven inzicht in de 
zorgvraag, de betaalbaarheid en de toegankelijkheid van de gehandicaptenzorg in 
Zuidoost-Brabant.
 
Maar cijfers zeggen niet alles. Achter de cijfers zit een verhaal. Dat is het verhaal van 
de sector Gehandicaptenzorg in Zuidoost-Brabant. Naast cijfers zijn in dit regiobeeld 
ook kwalitatieve gegevens over de regio opgenomen die verkregen zijn vanuit 
signalen, dialogen en locatiebezoeken. We hebben met elkaar gesprekken gevoerd, 
afspraken gemaakt en ook zijn er oplossingen gevonden. 

Niet voor elk vraagstuk is direct een oplossing te vinden. Daarom leest u in dit plan 
ook de regionale opgaven waar wij in 2023 in gezamenlijkheid met zorgaanbieders 
aan werken. De regionale doelen zijn momenteel nog niet compleet. Deze zullen 
nog aangevuld worden in samenspraak met de zorgaanbieders in de regio. Doelstel-
lingen zullen zich richten op het waarborgen van toegankelijkheid, betaalbaarheid 
en kwaliteit in de regio.
 
Heeft u vragen, opmerkingen of feedback? Wij ontvangen die graag via  
inkoop.wlz.gz@cz.nl 

mailto:inkoop.wlz.gz%40cz.nl%20%20?subject=
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1. Terugblik op 2022  

In 2022 heeft  
CZ zorgkantoor  
twee ervarings 
deskundigen  
in dienst genomen

Werkgroep  
GZ/GGZ heeft in beeld gebracht 
welke knelpunten ervaren 
worden om GGZ-W cliënten 
verblijfszorg te bieden. 

In 2022 ontvingen 
3337 cliënten 
verblijfszorg via de 
Gehandicapten-
zorg Zuidoost-Bra-
bant

In 2022 zijn er 2 regiobijeen-
komsten geweest voor alle GZ 
zorgaanbieders. Daarnaast zijn er 
diverse bijeenkomsten geweest 
in ander verband. 

Er was een stijging te zien 
in logeren. Er werd in 2022 
7963 dagen gelogeerd, dit 
was 6824 dagen in 2021.

Transitie- of stimuleringsmiddelen zijn toegekend aan 4  
projecten die bijdragen aan de toekomstbestendigheid  
van de Gehandicaptenzorg in Zuidoost-Brabant

Transitie- of stimulerings-
middelen zijn toegekend 
aan 4 projecten die bijdra-
gen aan de toekomst- 
bestendigheid van de  
Gehandicaptenzorg in 
Zuidoost-Brabant

Het arbeidsmarktprobleem  
nam verder toe.

In 2022 voerden we met 9 zorgaan-
bieders in de regio een open dialoog 
over kwaliteit, met in de meeste 
gesprekken een goede cliënt- 
vertegenwoordiging. 
(kwaliteitsdialoog).

De toename van de zorgvragen werd 
voornamelijk beantwoord met  extra-
murale zorgvormen (MPT, VPT, DTV en 
PGB). De intramurale inzet nam toe 
met 20 cliënten, de extramurale inzet 
met 110 cliënten. 

Aantal VPT plekken is licht toegenomen 
van 1,3 % in 2021 naar 1,4 % in 2022
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Zorg en ondersteuning 
via MPT groeide licht 
naar 10,06 % in 2022 
ten opzichte van 9,72% 
in 2021

Op de wachtlijst 
Actief plaatsen: 14  
Wacht op voorkeur: 105

Samenwerkende zorgaan-
bieders hebben een werk-
conferentie LVB+ georgani-
seerd. 

Klantsignalen  
Aantal signalen: 22 
Verdeeld over 4 
zorgaanbieders. De 
meeste signalen be-
treffen ‘organisatie’ 
en ‘passende zorg’

Dossierhouderschap 
en klantkeuze zijn 
belangrijke thema’s 
in het welbevinden 
van cliënten. In 2022 
zijn d.m.v. klantreizen 
de ervaringen van  
cliënten en verwan-
ten in beeld gebracht. 
In 2023 gaan we aan 
de slag met de uit-
komsten hiervan.

Technologische innovaties 
worden steeds vaker onder-
zocht of ingezet. Er zijn ver-
schillende lopende projecten 
vanuit de transitiemiddelen, 
zoals inzet van Hume en 
sociale robot Ivy. 

OCO signalen (Q1 tm Q3) 
Aantal signalen: 17 
Meeste signalen  
betreffen  
‘passende  
woonplekken’.

In 2022 organiseerden we  
samen met IGJ een online  
Cliëntenraadbijeenkomst

Het LVB voordeuroverleg  
heeft zich doorontwikkeld.  

Zij hebben 1x een taskforce  
moeten organiseren.  

We werkten samen met 16  
gecontracteerde zorgaanbieders. 

In 2022 bezochten wij onze zorgaanbieders 
in de regio 11 keer (locatiebezoeken). Het 
betrof 6 woonlocaties, 3 dagbestedings- 
locaties en 2 combinaties van beide.

Het COT is 25x in actie 
gekomen, ter voor-
koming van crisis of 
ter ondersteuning bij 
terugplaatsing. 
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Cijfermatige
inzichten  
in de regio

Regio inzicht Zuidoost-Brabant  
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2. Regio inzicht Zuidoost-Brabant     

2.1 Samenvatting van het regio inzicht 

Zorgvraag

De regio Zuidoost-Brabant is van oorsprong een zorgintensieve regio. Er zijn veel 
zorgaanbieders die intramurale zorg bieden aan een cliëntpopulatie met zwaardere 
zorgprofielen. 

De zorgvraag in regio Zuidoost-Brabant blijft stijgen. Volgens de prognoses zouden 
er in 2030 ongeveer 1000 extra cliënten gebruik kunnen maken van WLZ zorg. 
Daarbij zien we groei op nagenoeg alle profielen, exclusief de 5VG en LVG profielen. 

Betaalbaarheid

De betaalbaarheid staat onder druk, in zijn algemeenheid, maar in Zuidoost-
Brabant in het bijzonder. Zuidoost-Brabant kent een relatief grote cliëntgroep die 
hun zorg intramuraal ontvangt, waarvan het merendeel zorg ontvangt inclusief 
behandeling. Ook wordt er bovengemiddeld gebruik gemaakt van toeslagen, wat 
verklaarbaar is door de aanwezigheid van een gespecialiseerder epilepsiezorg 
aanbieder. Het aandeel meerzorg in Zuidoost-Brabant wijkt niet af van de overige  
CZ zorgkantoorregio’s. 
  

Toegankelijkheid

De wachtlijst cijfers geven niet goed de grootte van het probleem van de 
toegankelijkheid weer.  Niet alle zorgaanbieders registreren cliënten op de juiste  
wijze op de wachtlijst. Zorgaanbieders geven aan grote knelpunten te zien in 
toekomstige toegankelijkheid, gezien de arbeidsmarktproblemen. De instroom van 
cliënten uit andere regio’s was nagenoeg gelijk met de uitstroom. Cliënten gingen 
vooral naar naastgelegen regio’s.

Kwaliteit

In de 6 CZ regio’s zijn totaal 94 signalen van cliënten en naasten ontvangen in 2022. 
Bijna 80% van alle klantsignalen betrof de hoofdcategorieën organisatie, kwaliteit  
van zorg en passende zorg. Verder uitgesplitst in subcategorieën gaat het over 
beschikbaarheid van personeel, dossierhouderschap, communicatie en naleven van 
het zorgplan.

In 2022 zijn er in de 6 CZ regio’s 55 locaties bezocht bij 36 gecontracteerde 
zorgaanbieders. Goede voorbeelden zagen we het meest op het thema  
‘vakbekwame en betrokken medewerkers’. Op het thema huisvesting zagen  
we de meeste aandachtspunten.
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2.2 Zorgvraag
 
Vraagprognose o.b.v. indicaties

GZ per functiegroep

De vraag naar zorg voor cliënten met een VG en LG 
profiel zal naar verwachting blijven toenemen in de 
regio Zuidoost-Brabant.  

Het aantal cliënten met een LVG-profiel neemt naar 
verwachting af. Het aantal cliënten met een ZG 
indicatie blijft gelijk.   
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Vraagprognose o.b.v. indicaties VG indicaties

De zorgvraag van cliënten met een VG-indicatie  
zal naar verwachting voor de profielen VG3, VG4, 
VG6, VG7 en VG8 toenemen. Het profiel VG5 zal 
naar verwachting gelijk blijven.
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Zorgzwaarte
Verdeling zorgprofielen per regio

Zorgzwaartepakket
 3VG
 4VG
 5VG
 6VG

 7VG
 8VG

Verdeling zorgprofielen landelijk

Het aandeel van cliënten met de indicatie VG3,  
VG4 en VG6 is het grootst. Het aandeel van  
enkele indicaties wijkt iets af van het landelijk 
gemiddelde.  

Het aantal cliënten met een VG4 en VG8 indicatie 
ligt hoger dan het landelijk gemiddelde. Het aan-  
deel indicaties met VG7, VG6, VG3 ligt iets lager dan 
het landelijk gemiddelde. 
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Aantal indicaties per zorgprofiel VG (actief)

Aantal indicaties regio per zorgprofiel

Datum
 01-10-18
 01-10-19
 01-10-20
 01-10-21
 01-10-22

Aantal indicaties in Nederland per zorgprofiel

Datum
 01-10-18
 01-10-19
 01-10-20
 01-10-21
 01-10-22

De zorgindicaties VG4, VG5, VG6, VG7 en VG8  
blijven toenemen. VG3 is na een toename tot  
2021 in 2022 weer licht afgenomen. VG6 is het 
sterkst toegenomen. De lichte toename van VG8  
in de regio wijkt af van het landelijk gemiddelde.
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Aantal indicaties per zorgprofiel VG (relatief)

Procentuele verandering aantal indicaties  
t.o.v. 1 oktober 2018 - regio

Zorgzwaartepakket
 3VG
 4VG
 5VG
 6VG
 7VG
 8VG

Procentuele verandering aantal indicaties  
t.o.v. 1 oktober 2018 - Nederland

Zorgzwaartepakket
 3VG
 4VG
 5VG
 6VG
 7VG
 8VG

Zorgindicaties VG4, VG5, VG6 en VG7  
zijn procentueel het meest gestegen. 
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Indicatieprevalentie

Aandeel regio CZ

Regio
 HAA
 WBR
 ZHE
 ZLB
 ZLD
 ZOB

Aandeel landelijk

Landelijk
 Nederland

De indicatieprevalentie van de regio wijkt  
licht af van het landelijk gemiddelde. 
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Indicatieprevalentie

ZZP regio CZ

 ZOB
 Landelijk

De indicatie-prevalentie van regio  
Zuidoost-Brabant is lager op de 3VG en 6VG.
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Snijvlakproblematiek GZ/GGZ  

Snijvlakproblematiek vraagt steeds meer onze aandacht. Het gaat hier onder  
andere om cliënten bij wie er naast een verstandelijke beperking, ook sprake is  
van psychiatrische problematiek. Verslavingsproblematiek in combinatie met een 
verstandelijke beperking is hiervan een voorbeeld. De omvang van de doelgroep 
kunnen wij momenteel niet in beeld brengen op basis van de beschikbare data.

We merken dat voor deze doelgroep samenwerking tussen de GGZ en 
gehandicaptenzorg nodig is om de cliënten van passend aanbod te voorzien.  
In de regio Zuidoost-Brabant zijn er diverse initiatieven waarin in meer- of  
mindere mate wordt samengewerkt. Zo wordt door gemeente Helmond i.s.m.  
CZ zorgkantoor, GZ en GGZ zorgaanbieders ingezet op een nieuwe 24-uurslocatie, 
voor cliënten met snijvlakproblematiek en afkomstig uit diverse domeinen.  
Ook werkt CZ zorgkantoor met enkele GZ zorgaanbieders samen om de knelpunten  
in kaart te brengen voor het bieden van zorg aan GGZ-W cliënten door  
gehandicaptenzorg zorgaanbieders.
 
In onze toekomstige regiobeelden proberen we steeds beter de hiaten in het 
zorgaanbod in beeld te brengen. Vanuit CZ zorgkantoor werken we in 2023 meer 
samen tussen de sectoren om ook vanuit de inkoop een meer integrale insteek te 
bewerkstelligen. 
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2.3 Betaalbaarheid
 
Kosten per VG cliënt

In Zuidoost Brabant wordt bovengemiddeld gebruik 
gemaakt van toeslagen. Dit houdt verband met  
een in Zuidoost-Brabant gevestigde gespecialiseerde 
zorgaanbieder op het gebied van epilepsie. 
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Verzilvering leveringsvorm VG

Indicaties naar leveringsvorm ‘in zorg’

 Verblijf
 VPT
 MPT
 PGB
 DTV
 Combi MPT/PGB

Cliënten in Zuidoost-Brabant maken met name 
gebruik van een intramuraal zorgaanbod, hoewel  
de laatste jaren ook een lichte groei te zien is in de 
extramurale leveringsvormen. 
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Verzilvering leveringsvorm per indicatie VG 

Verzilvering indicaties per leveringsvorm per zzp - oktober 2022

Leveringsvorm ‘In zorg’
 Verblijf
 VPT
 MPT
 PGB
 DTV
 Combi MPT/PGB
 Geen Wlz-zorg

Verblijf heeft het grootste aandeel voor alle zorg- 
indicaties. MPT, PGB en de combinatie MPT/PGB 
komen het meest voor bij zorgindicaties VG3 en VG4. 
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Ontwikkeling aantal cliënten per leveringsvorm regio

Jaar
 2018
 2019
 2020
 2021
 2022

De zorg is in alle leveringsvormen toegenomen.  
De grootste toename is zorg geleverd in MPT en  
in PGB.
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2.4 Toegankelijkheid
 
Wachtlijsten

Aantal cliënten per wachtstatus

De wachtlijst van Zuidoost-Brabant blijft fors.  
In werkelijkheid is de wachtlijst naar verwachting 
nog groter, omdat de landelijke wachtlijst niet  
door alle zorgaanbieders op de juiste wijze wordt 
bijgehouden.
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Bovenregionale zorglevering 

Doorstroom regio’s

In 2022 kwamen in totaal 108 cliënten naar Zuidoost-Brabant voor Wlz  
zorg. Van deze cliënten hebben er 49 een VG6, VG7 of VG8 indicatie.  
In 2022 verlieten in totaal 94 cliënten de regio voor Wlz zorg.  

Van deze cliënten hebben er 53 een VG6, VG7 of VG8 indicatie. De instroom  
van cliënten uit andere regio’s was nagenoeg gelijk met de uitstroom.  
Cliënten gingen vooral naar naastgelegen regio’s.
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2.5 Kwaliteit

Om een beeld te vormen van kwaliteit in de regio’s beschikken we over verschillende 
bronnen. Denk hierbij aan onze indrukken tijdens locatiebezoeken, kwaliteitsdialogen, 
klantsignalen en signalen ontvangen vanuit de onafhankelijke cliëntondersteuners 
(OCO’s).  
Veel van deze informatie geeft ons een goed algemeen beeld over de kwaliteit van 
zorg. Echter betreft dit vaak informatie welke zich niet laat vertalen in cijfers of 
aantallen. Wat wel inzichtelijk gemaakt kan worden in cijfers én daarbij een goed 
beeld geeft, zijn de binnengekomen klantsignalen en de rapportages van de 
locatiebezoeken.

Klantsignalen

Klantsignalen zijn cliëntgebonden signalen die CZ zorgkantoor ontvangt van 
cliënten en/of diens betrokkenen. Het bundelen van deze klantsignalen in een 
managementsysteem is medio 2022 breed uitgerold na een pilotfase. Het totaal 
aantal signalen is hierdoor nog aan de lage kant om op regioniveau conclusies te 
kunnen trekken. Hieronder geven we daarom een weergave van de signalen over 
alle 6 de CZ zorgkantoor regio’s op hoofdcategorie.

Klantsignalen per hoofdcategorie

De drie grootste hoofdcategorieën bevatten bijna 80% van alle binnengekomen 
klantsignalen. Dit zijn organisatie, kwaliteit van zorg en passende zorg. Hieronder is 
de top drie van meest voorkomende klantsignalen op hoofdcategorie weergegeven.
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In exacte aantallen gaan de meeste signalen over  
de subcategorieën beschikbaarheid van personeel, 
dossierhouderschap, communicatie en naleven van 
het zorgplan.  Helaas vallen behoorlijk wat signalen 
onder de subcategorie ‘overig’. Medio 2022 is het 
kwaliteitssysteem aangepast, waardoor we verwach-
ten dat deze aantallen in de toekomst minder zijn.

De signalen rondom beschikbaarheid personeel 
komen veelal voort uit de landelijke problematiek  
op de arbeidsmarkt. Dit is een belangrijk onderwerp 
van gesprek in de regio’s, evenals het realiseren van 
voldoende passend zorgaanbod in de regio’s.

Dossierhouderschap is een thema wat vele facetten 
raakt. In 2022 is onderzoek gedaan samen met het 
Verwey-Jonker Instituut naar klantervaringen in relatie 
tot dossierhouderschap en klantkeuze. Door middel 
van klantreizen zijn de ervaringen van cliënten en 
verwanten op dit thema in beeld gebracht en is er  
een onderzoeksrapport opgeleverd. 

In 2023 gaan we aan de slag met de uitkomsten 
hiervan. De subcategorieën communicatie en het 
naleven van het zorgplan zijn thema’s die aan de orde 
komen tijdens de locatiebezoeken. 
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Locatiebezoeken

In totaal zijn in 2022 55 locaties bezocht bij 36 zorgaanbieders. Informatie die we 
hebben opgehaald en teruggekoppeld aan de zorgaanbieders, zijn onderverdeeld  
in thema’s. In onderstaande grafiek worden per thema enkel de aantallen 
weergegeven waarbij we goede voorbeelden hebben gezien en waar we 
aandachtpunten zagen. 
Het kwaliteitsmanagementsysteem is sinds begin 2022 in gebruik genomen. 
Hierdoor zijn opbrengsten uit de locatiebezoeken vóór 2022 niet meegenomen  
in onderstaand diagram. Om brede conclusies te kunnen trekken hebben we de 
uitkomsten van alle 6 de regio’s inzichtelijk gemaakt.

Beeld van thema’s tijdens locatiebezoeken

Wat opvalt is dat het aantal ‘goede voorbeelden’ veel groter is dan het aantal 
‘aandachtspunten’. Over het algemeen zien we vakbekwame en betrokken 
medewerkers die oog hebben voor de behoeften en wensen van de cliënten.  
Ook zien wij steeds vaker dat er ruimte is voor professionele ontwikkeling.  
Denk hierbij aan intervisie, scholing op maat e.d.

Bijna een derde van de totale aandachtspunten heeft betrekking op huisvesting. 
Denk hierbij aan woningen die niet goed aansluiten bij de behoeften van de 
bewoners, gedateerde huisvesting, achterstallig onderhoud en het ontbreken  
van een huiselijke sfeer.

In 2023 sluiten we tijdens de locatiebezoeken aan bij de landelijke ontwikkeling die 
spelen op het vlak van de ouder wordende cliënt, een thema waar het merendeel 
van de zorgaanbieders mee te maken heeft of gaat krijgen. De te bezoeken locaties 
worden o.a. op dit thema geselec-teerd.



25

Plannen 
voor de
regio

Regioplan Zuidoost-Brabant  
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3. Regioplan Zuidoost-Brabant   

Het regioplan wordt jaarlijks opgesteld in afstemming met de gecontrac-
teerde zorgaanbieders. De regionale opgaven die in dit regioplan zijn 
beschreven worden bepaald op basis van data-analyses, signalen van 
klanten, onafhankelijk cliëntondersteuners en CZ zorgadvies en in dialoog 
met zorgaanbieders. 

Deze dialoog is een continu proces, wat betekent dat de regionale opgaven genoemd 
in het regioplan een momentopname betreffen. Niet dat deze even later opgelost zijn, 
daarvoor zijn ze te groots en complex, maar de prioriteiten kunnen wel verschuiven. 

Sinds 2022 zijn transitiemiddelen beschikbaar gesteld en in 2023 tevens het regionaal 
stimuleringsbudget. Deze middelen dienen de noodzakelijke omslag naar een 
toekomstbestendige, betaalbare, toegankelijke en kwalitatief goede gehandicapten-
zorg te ondersteunen en de noodzakelijke ontwikkelingen in de regio te versnellen. 
De projecten die middelen toegekend hebben gekregen en gekoppeld zijn aan de 
regionale opgaven, zijn genoemd in dit regioplan. 

Regionale opgave 1  
Ketenzorg voor cliënten met LVB+ 

Regionale opgave

Cliënten met een licht verstandelijke beperking met een complexe ondersteunings-
vraag verblijven regelmatig in een context die niet aansluit bij hun 

ondersteuningsvraag, zoals binnen de reguliere VG of GGZ, binnen het justitieel 
kader of langer dan noodzakelijk in een BORG instelling. 

Doelstelling: 
(Door)plaatsing van cliënten met LVB+ gebeurt via een gestroomlijnd, regionaal 
proces. Cliënten kunnen zoveel mogelijk zorg ontvangen binnen regio Zuidoost-
Brabant. Samenwerkende zorgorganisaties delen kennis en expertise rondom deze 
doelgroep. 

4 zorgaanbieders uit de regio werken samen om te zorgen voor een goede ketenzorg 
LVB+ in de regio Zuidoost-Brabant. 

Resultaatafspraak 1: Gezamenlijk voordeuroverleg
Doel van het voordeuroverleg is voor ingewikkelde problematiek LVB(+) van moeilijk 
plaatsbare cliënten een gezamenlijke voordeur te creëren om in gezamenlijkheid te 
kijken naar oplossingen/mogelijkheden.
In 2023 is aandacht voor:
• Uitbreiding deelnemers
• Datamonitoring
• Evaluatie
Is aan het einde van 2023 uit de ontwikkelfase en wordt daarna onderdeel van de 
reguliere werkprocessen binnen de deelnemende organisaties. 

Resultaatafspraak 2: Scholing, training en ontwikkeling inhoudelijke expertise 
Op 4 thema’s (suïcide, middelengebruik, seksualiteit en zorgprogrammering)  
is in 2022 in kaart gebracht: waar staan we nu, wat zien we voor toekomst in 
samenwerking (kansen) en wat ontbreekt er? In 2023 wordt gezamenlijk gewerkt 
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aan de onderdelen kansen en wat er ontbreekt. In 2023 wordt gezamenlijk 
vormgegeven aan de actualisatie van de leergang LVB, en dan met name op  
de aanvullende topics die nodig zijn om te werken met cliënten met LVB+.  
Ook dwarsverbanden tussen organisaties (gezamenlijke scholing in het  
klaslokaal en in de praktijk) worden verkend. 
Wanneer deze actualisatie op orde is met elkaar, verkenning van verbreding  
in de regio. Aandacht voor de implementatie van de uitkomsten, ook hierin  
samen delen en optrekken om van elkaar te leren. 

Resultaatafspraak 3: Realisatie 18 plekken waar werk, wonen, behandeling  
en vrije tijd LVB+ 
ORO en Lunet zorg trekken samen op om aanbod op elkaar af te stemmen en te 
realiseren. Zal niet 1 locatie worden maar losse plekken waar individueel maatwerk 
per cliënt geboden kan worden. 
Ook wordt ingezet op een gezamenlijk ambulant specialistisch team om daarmee 
een brug te slaan tussen intramurale en extramurale zorg LVB+ voor cliënten die 
moeilijk vindbaar, plaatsbaar en/of begeleidbaar zijn. Doorloop naar 2024. 

Transitie- en stimuleringsmiddelen 
Vanuit CZ zorgkantoor zijn er stimuleringsmiddelen toegekend aan het project 
LVB+. Onderdeel hiervan is het vormgeven van kennisoverdracht naar andere 
partijen binnen de regio ZO Brabant 

Regionale opgave 2 
Meer zorg thuis 
 
Regionale opgave 
 
CZ zorgkantoor wil voor de regio Zuidoost-Brabant meer aanbod voor zorg thuis 
creëren. Het gaat om de ontwikkeling van nieuwe zorgconcepten in de vorm van VPT, 
MPT, logeren en/of deeltijd verblijf, waarbij voorzieningen rondom de cliënt zodanig 
vorm worden gegeven dat deze optimaal ondersteunend zijn om de cliënt in de eigen 
‘thuis’ situatie te laten leven. 

Zorg thuis voldoet aan de klantwens en draagt tevens bij aan de betaalbaarheid van 
zorg. Deze opgave komt voort uit het regioplan 2022 en is onderdeel van het landelijk 
akkoord gehandicaptenzorg VGN en ZN 2022-2026. 

Doelstelling
In 2023 ontstaan in Zuidoost-Brabant nieuwe initiatieven of omzettingen waardoor 
er meer cliënten zorg thuis ontvangen.
 
Resultaatafspraak 1: Meer VPT en MPT
We stimuleren de leveringsvormen VPT en MPT zonder aandacht te verliezen voor 
mogelijkheden van de cliënt. Dit doen we bijvoorbeeld door bij uitbreidingswensen 
en/of nieuwe initiatieven éérst te bepalen of er mogelijkheden zijn in de leverings-
vorm VPT of MPT. Pas wanneer dit niet mogelijk is, is verblijf in ZZP bespreekbaar. 
We stimuleren initiatieven zoals wonen in een community, tiny houses en geclus-
terde VPT of MPT locaties.
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Regionale opgave 3  
Groeiende zorgvraag i.r.t. arbeidsmarktproblematiek 

Regionale opgave

Het regiobeeld laat zien dat op basis van de huidige ontwikkeling het aantal 
cliënten binnen de sector GZ de komende 20 jaar gaat toenemen. De verwachte 
groei wordt met name veroorzaakt door een groeiend aantal cliënten met een 
VG-indicatie. Deze groei wordt mogelijk veroorzaakt doordat er meer cliënten met 
een Wlz indicatie instromen (vanuit de jeugdwet en WMO) en omdat de huidige 
cliënten ouder worden. 
Het vraagt van de zorgaanbieders in de regio een grote inspanning om de huidige 
en toekomstige zorgvragen te blijven beantwoorden.  Zeker in relatie tot de krapte 
op de arbeidsmarkt. 
Deze uitdaging geldt niet alleen voor de regio Zuidoost-Brabant, maar speelt in heel 
Nederland. Dit gegeven maakt het lastiger om deze uitdagingen enkel vanuit een 
regionaal perspectief op te kunnen pakken, zeker wanneer sommige uitdagingen 
om landelijke acties of oplossingen vragen. 
In de regio Zuidoost-Brabant zijn echter enkele initiatieven gestart vanuit de landelijke 
transitiemiddelen die trachten deel-antwoorden te brengen op dit vraagstuk. 
 
Doelstelling
In regio Zuidoost-Brabant wordt samengewerkt om nieuwe initiatieven te 
ontwikkelen of overnemen die bijdragen aan de groeiende zorgvraag i.r.t. de 
arbeidsmarktkrapte. Indien hetgeen ingezet wordt positief geëvalueerd wordt, 
wordt het verder uitgerold in de zorgorganisatie en regio. 

Resultaatafspraak 1 Lefgozer (m/v)
Het bestaande, succesvolle, integrale concept Lefgozer (m/v), dat zich momenteel 
richt op zijinstromers binnen de VVT sector in Brabant, zal doorontwikkeld en ook 
ingezet worden binnen de gehandicaptenzorg. Deze doorontwikkeling wordt vanaf 
2022 geïnitieerd door de programmaleider van Lefgozer (m/v).  

Samen met vier zorgorganisaties én een opleider wordt gewerkt aan de door-
ontwikkeling van structuur, vorm en inhoud.

• Eind 2023 zijn er tenminste 6 gehandicaptenzorgorganisaties welke actief 
deelnemen en zich  duurzaam verbinden aan het Lefgozer (m/v) 
gehandicaptenzorg project.

• Eind 2023 zijn er tenminste 60 Lefgozers gestart binnen het Lefgozer (m/v)  
gehandicaptenzorg werk- leertraject.

Resultaatafspraak 2 Sociale Robotica
Inzet van sociale robotica kan bijdragen meer kwaliteit van leven voor de cliënt en 
ondersteuning van het zorgpersoneel. Hier is echter nog maar weinig onderzoek naar 
gedaan. In de regio’s Zuidoost-Brabant en Zuid-Limburg wordt samengewerkt aan: 

Het succesvol implementeren van de inzet van een of meerdere sociale robots in  
de zorg voor mensen met een verstandelijke beperking en het onderzoeken van de 
effectiviteit van sociale robotica en implementatiestrategieën in de verschillende 
organisaties. 

• In 2022 / 2023 wordt een netwerk opgericht tussen de deelnemende 
zorgaanbieders om in een ecosysteem sociale Robotica te implementeren.

• In 2023 wordt d.m.v. gericht onderzoek vanuit 2 onderwijsinstituten meer inzicht 
verkregen in de effectiviteit en werking van sociale robots binnen de 
gehandicaptenzorg. 

• In 2023 wordt d.m.v. gericht onderzoek vanuit 2 onderwijsinstituten meer inzicht 
verkregen in de wijze waarop technologische innovaties binnen de Gehandicapten- 
zorg op een effectieve wijze kunnen worden geïmplementeerd en opgeschaald. 

• In 2023-2024 kunnen ook andere zorgaanbieders in Zuidoost-Brabant en  
Zuid-Limburg leren van de ervaringen en uitkomsten rondom het programma 
sociale Robotica. 
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Resultaatafspraak 3 Opschaling HUME
De HUME meet stress en stressopbouw door middel van sensoren die in een sok 
zijn verwerkt. Met de HUME kan zorgkwaliteit vergroten worden en mogelijk zorg- 
kosten verminderd worden. Zorgverleners worden geholpen om in de dagelijkse 
praktijk de juiste zorg op het juiste moment te bieden. Ook kan de HUME de 
duurzame inzetbaarheid vergroten door zorgverleners emotioneel en fysiek minder te 
belasten.

• In 2023 wordt er een business case per focusgebied (EVB/EMB/LVB/Medewerker) 
opgebouwd.

• In 2023 wordt door het consortium een mini-symposium georganiseerd om intern 
en extern kennis te verspreiden.

Transitie- en stimuleringsmiddelen
Vanuit CZ zorgkantoor zijn er transitiemiddelen toegekend aan de drie 
bovengenoemde resultaatgebieden. 

4. Tot slot
Er wordt hard gewerkt in Zuidoost-Brabant, om de cliënten dagelijks van goede zorg 
te voorzien en de diverse opgaven in de regio het hoofd te bieden. Er zijn zorgen of 
die opgaven de regio niet boven het hoofd groeien. Harder werken is niet de 
oplossing. Anders werken mogelijk wel. Hiervoor is ook maatschappelijk draagvlak 
nodig. De gehandicaptenzorg is een sector waar cliënten zeer langdurig verblijven. 
Dan kan het moeilijk zijn om te accepteren dat de zorg, zoals men die gewend is, 
verandert. Toch zal die verandering plaats moeten vinden, om ook voor toekomstige 
cliënten van zorg te kunnen voorzien.
  
CZ zorgkantoor bedankt iedereen voor zijn/haar betrokkenheid. In Zuidoost-Brabant 
doen we dit samen met Active4you, Amarant, Cello, De Seizoenen, I am one, 
Kempenhaeghe, Lunet Zorg, Nieuwe Start Woonzorg, Oro, Pluryn, Professionals in 
NAH, Severinus, ’s Heeren Loo, St. Wasvenzorg, SWZ en SZZ.

5. Disclaimer en opmerkingen 
Het opstellen van dit regiobeeld is met de grootste zorgvuldigheid gebeurd om  
alle stakeholders een beeld te geven van de ontwikkeling van vraag en aanbod. 
Wanneer er desondanks toch onjuistheden in voor komen, aanvaardt  
CZ zorgkantoor daarvoor geen enkele aansprakelijkheid. Ook aanvaardt CZ 
zorgkantoor geen aansprakelijkheid voor enige directe of indirecte schade die  
zou kunnen ontstaan door het gebruik van de hierin aangeboden informatie.  
 
Voor meer informatie betreffende de uitgangspunten en aandachtspunten van de 
rapportages verwijzen wij u naar de bijlage: Aandachtspunten en uitgangspunten 
rapportages regiobeeld 2022 
 
Heeft u naar aanleiding van dit regiobeeld vragen of behoefte aan verdiepende 
informatie? Neem dan contact op met uw zorginkoper of via: inkoop.wlz.GZ@cz.nl

mailto:inkoop.wlz.GZ%40cz.nl?subject=
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Deze publicatie kwam tot stand in april 2023.
Er kunnen veranderingen zijn geweest op het moment  
dat u deze publicatie ontvangt. Aan de tekst in deze  
publicatie kunnen geen rechten worden ontleend. De  
functie van CZ zorgkantoor wordt uitgevoerd door CZ.

www.cz-zorgkantoor.nl

https://www.cz-zorgkantoor.nl
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